22 SUMMITS

Hygienekonzept

Aufgrund der aktuellen gesundheitlichen Notlage freut es uns, Ihnen mitzuteilen, dass unser
Hotel alle eidgendssischen und kantonalen Richtlinien gewissenhaft befolgt.

An dieser Stelle méchten wir Sie iber die von uns geplanten MalRnahmen informieren, die wir
erarbeitet haben, um lhnen einen angenehmen, erholsamen und sicheren Urlaub zu
gewahrleisten. So unkompliziert wie moglich. Sie entspannen und genielRen |hren Urlaub, wir
kiimmern uns um lhre Sicherheit.

> Sport ist gesund. Die frische Bergluft gepaart mit der Ruhe der Natur und der Alpen
sind Grinde dafiir, dass Sie sich bei uns nicht nur wohlfiihlen und erholen, sondern
auch gesund bleiben! Zahlreiche Restaurants in und um Zermatt sind nun fir externe
Gaste wieder geoffnet.

> Das gesamte Hotel samt SPA sowie Bar& Lobby wird gedffnet sein.

» Um unsere und Ihre Gesundheit nicht zu gefahrden arbeitet unser Team mit Mund-
Nasen-Schutz und einem freundlichen Lacheln.

» Sauberkeit und Hygiene sind uns immer von hochstem Wert und stehen nicht nur jetzt
im Vordergrund. Unsere Mitarbeiter werden regelmaRig geschult und verwenden

ausschlieBlich geeignete Reinigungsmittel.

Allgemein
Wir haben zusatzliche Desinfektionsspender in allen 6ffentlichen Bereichen fiir lhre
Verwendung bereitgestellt. Weitere Desinfektionsmittel befinden sich auf den Zimmern. An

der Rezeption sind ebenso Masken erhiltlich.

Alle Gemeinschaftsbereiche werden in regelmaRigen Abstanden mit professionellen
Reinigungsmitteln desinfiziert. Zudem wird taglich sehr gut geliiftet.

Héaufige Bertihrungspunkte Punkte wie Aufzugknopfe, Tirgriffe, Gelander, usw. werden
regelmaRig desinfiziert.
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Eigenverantwortung: Abstand ist die wichtigste MalRnahme — wir bitten Sie 1.5m Abstand zu
anderen Gasten und unseren Mitarbeitern einzuhalten. Ebenso bitten wir Sie, die einfachen
hygienischen MaRnahmen wie regelmaRiges Handewaschen mit Seife und Einhalten der Hust-
und Niesetikette zu bericksichtigen.

ZIMMER

Unsere Housekeeping-Mitarbeiter werden regelmaRig zu den neuesten Standards der
erhohten HygienemalRnahmen geschult.

Alle Zimmer werden vor der Anreise griindlichst desinfiziert, weshalb eine spatere Eincheck-
Uhrzeit moglich sein kann! Wir bitten hierflir um Verstandnis.

Die Desinfektion wird mit zertifizierten Reinigungsmitteln durchgefiihrt. Diese Produkte haben

eine antibakterielle und antivirale Wirkung Handtlicher, Bademantel, Frotteewaren und
Leintlicher werden in der hoteleigenen Waschanlage gewaschen.

Restaurant & Bar

Unsere Service-Mitarbeiter tragen alle, wie vorgeschrieben, einen Mund-Nasen-Schutz und
benutzen bei der Vorbereitung des Speisesaals einen Mund-Nasen-Schutz.

Wir benutzen auch im Kiichenbereich professionelle Reinigungsmittel. Diese Produkte haben
eine antibakterielle und antivirale Wirkung.

Bitte desinfizieren Sie sich die Hinde bevor Sie sich am Friihstlicksbuffet bedienen und nutzen
Sie lIhre eigenes Schopfbesteck, welches Sie auf dem Tisch befindet. Bitte achten Sie IMMER

auf den 1.50 Meter Abstand. Zudem ist das Tragen einer Maske in simtlichen 6ffentlichen
Bereichen Pflicht.

Der Lift darf nur gleichzeitig von mehreren Personen verwendet werden, wenn es sich um
Zimmergenossen handelt.

SPA & WELLNESS

Im SPA steht Ihnen Aussenjacuzzi, Saunen und Ruheraum frei zur Verfiigung. Jedoch unter
Einhaltung der maximalen Personenanzahl.
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Die Liegen in den Ruhebereichen stehen.so,weit.auseinander, dass der Abstand leicht gewahrt
werden kann.

Der Jacuzzi wird laufend kontrolliert und mit frischem Wasser versetzt.

Im Fitnessraum stehen unseren Gasten Desinfektionsmittel fiir die Gerate sowie
Desinfektionsmittel fiir die Hande zur Verflgung.

Bitte halten Sie sich an die jeweiligen max. Personenanzahl Schilder. Um einen Andrang im SPA
Bereich zu verhindern 6ffnen wir auf Anfrage unser SPA bereits friihzeitig.

Fiir jede weitere Information bitten wir Sie, die Webseite der Eidgenossenschaft
http://www.bag.admin.ch/+ http://www.ufsp-coronavirus.ch zu besuchen.

Wir bitten Sie, die Richtlinien und Anweisungen des Hotels zu respektieren, sowie auf Fragen
Uber Ihren aktuellen Gesundheitszustand zu antworten.
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